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REKTOR INSTITUT AGAMA ISLAM NEGERI (IAIN) MANADO,

. Bahwa dalam rangka mendapatkan umpan balik dari alumni serta informasi kepuasaan

pengguna lulusan, maka perlu melaksanakan Tracer Study

. Bahwa Pedoman pelaksanaan Tracer Study Institut Agama Islam Negeri (IAIN) Manado

dipandang perlu dibuat untuk menyelenggarakan Tracer Study sebagaimana maksud

dalam poin a

. Bahwa oleh karena itu perlu diterbitkan Keputusan Rektor Institut Agama Islam Negeri

(IAIN) Manado tentang Pedoman Pelaksanaan Tracer Study Institut Agama Islam Negeri
(IAIN) Manado

. Bahwa sehubungan dengan butira, b, dan c tersebut, perlu diterbitkan keputusan rektor

. Undang - Undang Republik Indonesia Nomor 12 Tahun 2012 tentang pendidikan tinggi;

. Peraturan Pemerintah Nomor 4 Tahun 2014 tentang Penyelenggaraan Pendidikan Tinggi

dan Pengelolaan Perguruan Tinggi;

3. Peraturan Menteri Pendidikan dan Kebudayaaan No. 3 Tahun 2020
. Surat edaran KEMENRISTEK DIKTI No 313/B/SE/2016 tentang pelaksanaan Tracer

Study tingkat Perguruan Tinggi;

. Surat edaran KEMENRISTEK DIKTI No 471/B/SE/2017 tentang pelaksanaan Tracer

Study tingkat Perguruan Tinggi

. Statuta IAIN Manado No 37 Tahun 2017
. Renstra IAIN Manado No 589 Tahun 2020

MEMUTUSKAN



MENETAPKAN :

Keputusan Rektor Institut Agama Islam Negeri (lain) Manado Tentang Pedoman Pelaksanaan
Tracer Study IAIN MANADO

Pertama
Mengesahkan pedoman Pedoman Pelaksanaan Tracer Study IAIN Manado

Kedua

Keputusan ini berlaku sejak tanggal ditetapkan hingga diterbitkannya keputusanbaru. Apabila
terjadi kekeliruan dalam penetapan keputusan ini maka akan diadakan perbaikan
sebagaimana mestinya

Ditetapkandi  : Manado
Padatanggal  :02 Januari 2019
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B oo Defmus Puneri Salim,Ph.D

NIP. 197403161999031002

Tembusan:

1. Wakil Rektor Bidang Kemahasiswaan dan Kerjasama
2. Unit Pengembangan Karir
3. Arsip



Kata Pengantar
Bismillahirahmanirrahim

Tracer Study merupakan penelitian penelusuran yang menitik beratkan subjek penelitian pada alumni
perguruan tinggi bertujuan mendapatkan umpan balik/feedback untuk perbaikan dan peningkatan internal.
Pelaksanaan Tracer Study IAIN Manado telah memenuhi5 kriteria, yaitu terkoordinir di level universitas, terlaksana
secararegular setiap tahun, target responden seluruh populasi lulusan TS-2 dan TS-1, mencakup pertanyaan infi
Tracer Study DIKTI, dan hasilnya disosialisasikan serta digunakan untuk evaluasi dan perbaikan internal.

Tracer Study IAIN Manado memberikan gambaran hasil mengenai alumni. Hasil-hasil ini berupa kondisi
pekerjaan yang dijalani saatini, kontribusi perkuliahan terhadap pekerjaan, gambaran pekerjaan ideal, gambaran
situasi pekerjaan di mata alumni IAIN Manado, nilai IPK dan perbandingan serta pengaruh terhadap jenis
pekerjaan, kondisi alumni semasa menjalani perkuliahan dan lain-lain terkait hubungan alumni dengan kampus
IAIN Manado.AIN Manado berharap hasil penelitian Tracer Study ini dapat memberikan kontribusi dan masukan
bagi semua pihak, khususnya IAIN Manado sebagai lembaga pendidikan di dalam merancang program dan
kurikulum serta menciptakan lingkungan akademis maupun non akademis yang lebih mendukung terciptanya
lulusan yang berkualitas dari segi hard skill, soft skill, dan berakhlakul kharimah.

Pedoman Pelaksanaan Tracer Study disusun sebagai acuan dasar dalam pelaksanaan, monitoring dan
pengendalian Tracer Study. Juga sebagai panduan analisis data dan penyusunan laporan Tracer Study untuk
seluruh program studi serta dokumen formal satuan kerja layanan dan pengembangan karir alumni. Masukan dan
kriikan yang membangun sangat diharapkan untuk dalam memperbaiki dan menyempurnakan pedoman sera

pelaksanaan Tracer Study yang baik pada tahun - tahun selanjutnya.

Manado, Desember 2019

Unit Pengembangan Karir

Wadan Anuli, M.Pd.
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1.

BAB |
PENDAHULUAN

Latar Belakang

IAIN Manado adalah satu-satunya Perguruan Tinggi Islam Negeri yang ada di Kota Manado. IAIN
Manado ebagai suatu lembaga kependidikan ikut mengemban amanah untuk mencerdaskan bangsa di
tengah tantangan dunia. Rencana strategis diperlukan dalam menunjang rencanaguna memperbaiki kualitas
proses pendidikannya disertai upaya peningkatan relevansinya menghadapai persaingan global. Perbaikan
baik dibidang akademik maupun infrastruktur telah banyak dilakukan sebagai langkah untuk memperbaiki
mutu lulusan yang mampu menguasai ilmu pengetahuan dan teknologi yang berkembang saat ini. Lulusan
yang memiliki kepribadian dan akhlak mulia perlu disiapkan untuk menjadi kader dalam memimpin bangsa
dimasa yang akan datang.

Tracer Study (TS) terhadap alumni merupakan studi empiris dalam menyediakan informasi guna
mengevaluasi hasil pendidikandi IAIN Manado. Kegiatan TS di IAIN Manado memberikan beberapainformasi.
Pertama, informasi terkait dengan indikasi kekurangan pelaksanaan program studi dan menyediakan dasar-
dasar pelaksanaan perencanaan dimasa depan. Kedua, informasi keberhasilan profesionalisme (karier,
status, pendapatan) para alumni. Ketiga, informasi terhadap pengetahuan dan keahlian yang relevan
(hubungan antara pengetahuan dan keahlian dengan kebutuhan kerja, ruang lingkup pekerjaan, posisi
profesional). Informasi ini digunakan untuk pengembangan lebih lanjut dalam menjamin kualitas pendidikan
sehingga alumni diharapkan juga dapat memberikan penilaian kondisi dan ketentuan belajar yang mereka
alami masa belajar dikaitkan dengan dunia kerja yang mereka hadapi.

Dokumen TS dapat bermanfaat bagi pengguna maupun pengelola IAIN Manado. Hasil kajian ini
diharapkan dapat bermanfaat bagi pengguna untuk menjadi pertimbangan apakah mereka akan
menggunakan alumni IAIN Manado sebagai staff di instansi atau perusahaannya. Pengelola untuk
menentukan strategi dan orientasi pendidikan, melakukan perbaikankonsep maupun teknis penyelenggaraan
Pendidikan dan pengajaran sehingga lulusan semakin menjadi lebih baik dalam kapasitas intelektualitasnya,
keterampilan maupun akhlak dan kepribadiannya. Hasil TS inijuga diharapkan dapatdipakai sebagai bahan
pertimbangan dalam pengembangan kualitas proses pembelajaran dan evalausi pembelajaran serta
pengembangan manajemen pendidikan. Dengan perbaikan yang terus menerus terhadap aspek-aspek
tersebut maka diharapkan pendidikan di IAIN Manado dilakukan dengan secara efisien, efektif, dan produkif

dan pada saatnya mempertinggi daya saing alumni IAIN Manado.

2. Tujuan Tracer Study

Tracer Study bagi IAIN Manado itu memiliki beberapa tujuan penting dalam pelaksanaannya, antara lain:

a. Untukmemperoleh informasi penting berupa umpanbalik alumni sebagai perbaikan, pengembangan
sistem dan pengelolaan pendidikan Perguruan Tinggi, baik fasilitas, pola pengajaran dan
pembelajaran, proses, serta pelayanan



b. Sebagaibahan evaluasi untuk mengetahui relevansi pendidikan tinggi dengan pekerjaan (hardskill,
softskill, faktor internal/eksternal, kompetensi, kontribusi, dsb),

c. Sebagai umpan balik bagi jaminan kualitas Perguruan Tinggi atau dalam menentukan kebijakan
pendidikan secara nasional

d. Untuk membantu Perguruan Tinggi dalam proses akreditasi, baik nasional maupun internasional

e. Memberikan masukan dan data penting bagi user alumni mengenai karakteristik alumni/lulusan
Perguruan Tinggiitu sendiri, (vi) Memberikan bukti empiris mengenai alumni terkait pekerjaan, awal
karir, relevansi pekerjaan alumni dengan pendidikan tinggi, dsb.

f. Sebagai informasi bagi mahasiswa, orang tua, dosen, administrasi pendidik

Keluaran yang Dihasilkan

Keluaran yang dihasilkan dari pelaksanaan TS berupa:

a. Dokumentasi data profil lulusan IAIN Manado berdasarkan fakultas dan program studi.

b. Rekomendasi evaluasi dan perbaikan sistem penyelenggaraan pendidikan dan pengajaran di IAN
Manado



BAB I
METODE PELAKSANAAN

1. Waktu Pelaksanaan dan Sasaran Tracer Study

TS yang dilaksanakan IAIN Manado adalah penelitian mengenai situasi alumni khususnya dalam hal
karir, user alumni, dan pemanfaatan pemerolehan kompetensiselama kuliahdi IAIN Manado. Di negara-negara
maju, studi pelacakan jejak alumniadalahstudi utama yang telah dilaksanakan secara sistematis, institusional,
dan terus menerus. Hal ini menjadikan Perguruan Tinggi di negara maju diakui relevansi keberadaannya
karena mereka terus-menerus melakukan evaluasi diri antara lain melalui TS.

TS IAIN Manado ditujukan kepada seluruh alumni IAIN Manado yang lulus pada satu (TS-1) dan dua
tahun (TS-2) ke belakang dari tahun akademik yang sedang berjalan. Hal tersebut berdasarkan edaran
kemendikbud yang mengharuskan melaksanakan survei Tracer Study TS-1 dan TS-2. TS IAIN Manado
menggunakan sistem kuesioner online. Hal ini dilakukan berdasarkan beberapa pertimbangan yaitu
meningkatnya respon melalui internet pada studi-studi sebelumnya, dan diasumsikan bahwa teknologi intemet
telah menjangkau seluruh alumni. Pertimbangan lain adalah efisiensi biaya dan waktu bagi IAIN Manado
maupun bagi responden. Dengan melalui sistem kuesioner online, biaya dan waktu wawancara, serta biaya
kertas dan mencetak dapat dinemat.

Pelaksanaan Tracer Study IAIN Manado dimulai sejak bulan Januari sampai bulan Desember setiap
tahunnya. Waktu pelaksanaan tersebutdiberlakukan untuk memenuhisyarattargetresponden yaitu minimal 1
tahun pasca yudisium kelulusanbagi alumni yanglulus pada gelombang kedua. Target TS IAIN Manado adalah
seluruh alumni program S1 dan S2 yang lulus pada TS-2 dan TS-1. Tracer Study IAIN Manado diikuti oleh 4
fakultas dengan jumlah 19 program studi program sarjana dan pasca sarjana.

2. Sosialisasi Kegiatan

Tim TS bekerjasama dengan fakultas dan program studi untuk menjalin komunikasi dengan lulusan sejak
dini dengan pelaksanaan webinar temu kangen, sapa alumni secara online. Selain tujuan di atas, agenda
tersebut merupakan wadah penyampaian informasi pelaksanaan TS untuk menciptakan sikap percaya dan
nyaman dalam pengisian kuesioner untuk meningkatkan jumlah responden. Dalam rangka peningkatan
responden, tim TS memasang poster banner pada beberapa tempat strategis di area kampus, mengunggah
posterfilyer yang mencantumkan foto Rektor, Wakil Rektor, Dekanan dan figur lulusan terkenal serta surveior
yang ditunjuk, di beberapa portal media sosial ofisial universitas dan alumniyang banyak di-followoleh alumni.
Untuk menambah kepercayaan dan kenyamanan dalam pengisian kuesioner, unggahan video himbauandan

ajakan pengisian kuesioner TS oleh Rektor, wakil Rektor dan dekanan fakultas.



3. Prosedur Pelaksanaan

Prosedur Pelaksanaan Tracer Study IAIN Manado terdiri dari :

a. Bagian Unit Pengembangan Karir (UPK) berkonsultasi kepada Warek 3 tentang rencana pelaksanan TS
untuk alumni tahun tertentu

b. Warek lll memberikan persetujuan dan keputusan terkait pelaksanaan TS secara berkala

c. Bagian UnitPengembang Karir (UPK) mengevaluasi dan memonitoringinstrumentkuesioner TS bersama
program studi

d. Bagian UnitPengembang Karir (UPK) mengadakan rapatkoordinasi bersama prodi membahas mengenai
validasi data target responden yang akan di survei

e. Bagian Unit Pengembang Karir (UPK) mengadakan rapat pengarahan awal dan sosialisasi TS kepada
target respoonden

f.  Bagian UnitPengembang Karir (UPK) berkordinasi denganstaf prodi untuk membantu penyebaranangket
Tracer Study menggunakan google form ke alumni serta memfollow up alumni yang belum mengisi angket
survei

g. Alumni mengisi angket Tracer Study melalui google form
Bagian Unit Pengembang Karir (UPK) melakukan monitoring dan evaluasi bersama WAREK 3 dan PIC
prodi melaksanakan monitoring dan evaluasi perolehan TS

i.  Bagian UnitPengembang Karir (UPK) melakukan rekapitulasi hasil TS dan melakukan analisis data serta
membuat laporan hasil TS.

4. Tahapan Pelaksanaan

TS IAIN Manado dalam pelaksanaannya terbagi kedalam tiga tahapan, yaitu tahapan pra, proses dan
pasca. Tahapan pra pelaksanaan TS IAIN Manado dengan membentuk TIM dan melaksanakan drafting
(peninjauan ulang) serta sosialisasi program, tahapan proses yaitu, pengambilan data dan analisis data.
Selanjutnya tahapan pasca, yaitu proses penutupan dengan pelaporan hasil dan evaluasi program.

Anggotatim TS dan pengelola meliputi Ketua dan Sekretaris Unit Pengembang Karir (UPK). Selanjutnya,
tim TS menetapkan tujuan pelaksanaan TS serta mendesain pelaksanaannya dengan menentukan kohort
untuk responden serta strategi yang digunakan dalam melacaknya. Selanjutnya merumuskan konsep teknis
pelaksanaan survei (bagaimana survei akan dilaksanakan) dan merumuskan serta mengesahkan kuesioner
bersama satker-satker terkait mulai dari perumusan item pertanyaan dan respon yang diharapkan, format
dalamkuesioner, uji kelayakan kuesioner serta mencetak/upload kuesioner (finalisasi kuesioner). Dalam tahap
initim TS mengambil data lulusan targetresponden dari bagian akademik yang selanjutnya memvalidasi data
tersebut bersama PIC prodi. Pada akhimya data yang sudah divalidasi menjadi landasan pelaksanaan dan
analisis hasil TS. Teknik pengumpulan database lulusan dapat dilakukan dengan berbagai macam cara, misal
mengambil database alumni melalui program studinya masing-masing. Teknik pengumpulan database yang

dilakukan oleh Tim TS IAIN Manado adalah dengan menggunakan tiga cara, yaitu menghubungi Bagian



Akademik, Program Studi, dan |katan alumni Mahasiswa |IAIN Manado (alumni yang ditunjuk oleh Tim TS IAIN
Manado).
Pelaksanaan Tracer Study IAIN Manado menggunakan instrumen kuesioner untuk memperoleh data.

Kuesioner yang digunakan saat ini adalah kuesioner online yang bisa di akses di https:/shorturl.at/hkFK4.

Padatahapini, im juga melaksanakan sosialisasi program TS kepada seluruh civitas academica serta lulusan
target responden melalui webinar bersama wakil rektor Ill, atau unggahan poster/flyer ajakan dan himbauan
TS pada beberapa portal media sosial resmi bagian alumni. Tahapan proses mencakup pengambilan data dari
target responden PIC prodi dan analisis data. Hasil pengambilan data dan kendala-kendalanya disampaikan
oleh PIC kepada tim TS, yang selanjutnya ditindaklanjuti seperti perbaikan database ataupun rekomendasi
pengiriman kembali email permohonan pengisian kuesioner kepada alumni.

Beberapa hal yang perlu diperhatikan dalam pelaksanaan TS. Pengiriman pesan singkat
(telepon/whatsapp/telegram/instagramdll) kepada seluruh alumni hanya dilakukan sekali, kecuali PIC
memberikan rekomendasi untuk mengirimkan kembali lebih dari sekali. Pengiriman kembali link kuesioner
hanya dilakukan kepada alumni yang belum mengisi kuesioner. Pada minggu terakhir, dilakukan dua teknik
pelaksanaan yang berbeda dalam reminder pengisian kuesioner kepada alumni yang belum mengisi. Kedua
teknik yang dimaksud adalah pengiriman permohonan menggunakan pesan singkat dan menghubungi via
telepon. Kedua hal ini harus dilakukan dengan rekomendasi dari PIC pula. Adapun alumni yang tidak/belum
mengisi kuesioner dapatdiakibatkan oleh beberapa hal, antara lain motivasi kurang, nomor kontak salah atau
karena kesibukan. Pada prosesnya, alumni yang tidak/belum mengisi kuesioner akan dilaporkan pada
perwakilan angkatan alumni. Hal ini dimaksudkan agar perwakilan angkatan alumni dapatmembantu Tim TS
IAIN Manado terutama untuk memperbaiki kesalahan alamat email, mengingatkan alumni untuk mengisi
kuesioner (reminder) dan memberikan motivasi tambahan dalam pengisian kuesioner.

Fase terakhir, tahapan pasca meliputi pelaporan/desiminasi hasil TS dan evaluasi pelaksanaan.
Pelaksanaan desiminasi hasil TS berbentuk rapatinternal dengan mengundang wakil rektor ll, wakil dekan Il
setiap fakultas, ketua — ketua program studi dan satker-satker yang berkepentingan, seperti lkatan Alumni IAIN
Manado dan lainnya. Selanjutnya hasil TS yang sudah didesiminasikan, akan diunggah pada sistem tracer
DIKTI.


https://shorturl.at/hkFK4

BAB I
PELAPORAN TRACER STUDY

1. Jenis Laporan Hasil analisis TS didesiminasikan kepada seluruh civitas academica IAIN Manado bersama
wakil rektor Ill, wakil dekan lll, seluruh ketua program studi dan satker-satker terkait. Dalam acara desiminasi,
pelaporan terdiri dua jenis laporan. Jenis laporan pertama adalahlaporanyang dihasilkan dari isian kuisioner
oleh lulusan berupa data kuantitatif dan analisis deskiptif hasil TS. Sedangkan jenis laporan yang kedua
adalah laporan yang dihasilkan dari isian kuisioner oleh pengguna lulusan (User Survey).

2. Hasil TS alumni dilaporkan dalam bentuk laporan pelaksanaan kegiatan dan dibagikan kepada setiap

pimpinan baik tingkat universitas, fakultas, unit bagian maupun lembaga.



