
 

 

K E B I J A K A N  M U T U 

UNIT PELAKSANA TEKNIS  
TEKNOLOGI INFORMASI DAN PANGKALAN DATA (TIPD) 

INSTITUT AGAMA ISLAM NEGERI MANADO 
 

Unit Pelaksana Teknis Teknologi Informasi dan Pangkalan Data (TIPD) Institut Agama 
Islam Negeri (IAIN) Manado mempunyai komitmen yang kuat menjadi pusat inovasi 
teknologi informasi yang memimpin dalam mendukung transformasi digital dan meingkatkan 
pengalaman teknologi informasi di lingkungan akademik dengan mengimplementasikan 
Sistem Manajemen Pendidikan Tinggi (SMPT) ISO 21001:2018 – Management System for 
Educational Organizations. 

Untuk mencapai tujuan tersebut, Manajemen akan: 

1. Menyediakan solusi teknologi informasi yang inovatif dan terjangkau untuk mendukung 
kegiatan akademik, teknologi, penelitian, dan pengabdian. 

2. Meningkatkan aksesibilitas, ketersediaan, dan keamanan infrastruktur IT 
untukmemastikan penggunaan yang efisien dan efektif. 

3. Mengembangkan dan memelihara sistem informasi terpadu yang memungkinkan 
manajemen data yang akurat dan analisis yang mendalam untuk pengambilan 
Keputusan yang lebih baik. 

4. Mengintegrasikan teknologi baru dan tren terkini, seperti kecerdasan buatan dan analitik 
data, untuk meningkatkan efisiensi dan inovasi dalam pendidikan dan penelitian. 

5. Memberikan pelatihan dan dukungan teknis yang berkualitas kepada staf, dosen, dan 
mahasiswa untuk meningkatkan literasi digital dan pemanfaatan teknologi dalam 
pembelajaran. 

6. Berkolaborasi dengan berbagai pemangku kepentingan di perguruan tinggi untuk 
memahami dan memenuhi kebutuhan teknologi informasi mereka secara komprehensif. 

7. Berkomitmen pada prinsip keberlanjutan dan etika dalam pengelolaan dan penggunaan 
teknologi informasi, termasuk perlindungan data dan privasi pengguna. 
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